
Eindgebruikerslicentieovereenkomst 

1. Inleiding 
Abra B.V. (hierna: "Licentiegever") verstrekt hierbij aan de rechtmatige verkrijger (hierna: 
“Gebruiker”) van de Software (hierna: "Software") een gebruiksrecht voor de Software. Deze 
licentie is persoonsgebonden. Deze Eindgebruikerslicentieovereenkomst (hierna: "EULA") is 
een juridisch bindende overeenkomst voor het gebruik van de softwareproducten 
aangeboden via de website abra.nl  of abra.ai  en eventuele subdomeinen. 

De voorwaarden uit dit document zijn van toepassing op en maken onderdeel uit van de 
overeenkomst tussen Gebruiker en Abra. Door de voorwaarden te accepteren stemt u in met 
de voorwaarden van deze EULA. Als u niet akkoord gaat met deze voorwaarden, download, 
installeer of gebruik de Software dan niet. 

2. Licentieverlening 
De Licentiegever verleent de Gebruiker een niet-exclusieve, niet-overdraagbare licentie om de 
Software te gebruiken voor interne zakelijke doeleinden, in overeenstemming met deze EULA. 

3. Beperkingen 
De Gebruiker mag de Software niet: 

• Kopiëren, wijzigen, of afgeleide werken maken van de Software; 

• Decompileren, reverse-engineeren, of proberen de broncode van de Software te 
achterhalen; 

• De Software verhuren, leasen, uitlenen, verkopen, in sublicentie geven of anderszins 
overdragen aan een derde partij; 

• De Software gebruiken op een manier die in strijd is met toepasselijke wetten of 
regelgeving. 

4. Eigendom 
De Software wordt in licentie gegeven, niet verkocht. De Licentiegever behoudt alle rechten, 
titels en belangen in en op de Software, inclusief alle intellectuele eigendomsrechten. 
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5. Updates en Ondersteuning 
De Licentiegever kan, naar eigen goeddunken, updates, verbeteringen of bugfixes voor de 
Software aanbieden. De Licentiegever is niet verplicht om ondersteuning of onderhoud voor 
de Software te bieden. 

6. Beëindiging 
Deze licentie is van kracht totdat deze wordt beëindigd. De Licentiegever kan deze EULA 
onmiddellijk beëindigen als de Gebruiker een voorwaarde van deze EULA schendt. Na 
beëindiging moet de Gebruiker alle kopieën van de Software vernietigen. 

7. Aansprakelijkheidsbeperking 
Abra garandeert zich in te spannen om gemelde gebreken aan de App zo snel mogelijk te 
onderzoeken en te herstellen (Abra mag het herstel van fouten met beperkte impact uitstellen 
tot de eerstvolgende geplande update); maar voor het overige garandeert Abra niets. Voor 
zover door de wet is toegestaan garandeert Abra niet dat de App foutloos functioneert dan 
wel ongestoord werkt. Abra is hierbij afhankelijk van diensten en/of informatie van derden en 
heeft geen invloed op of controle over betreffende derden. Bij het gebruik van de App erkent u 
dat fouten kunnen optreden veroorzaakt door lokale omgevingsfouten en/of fouten aanwezig 
in de aangeleverde gegevens van derden en/of bewerking van deze gegevens. Abra voert geen 
controle uit op de door derden aangeleverde gegevens. 

Het gebruik van de App gebeurt in de hoop dat het een nuttig hulpmiddel/tool zal zijn, maar 
ZONDER ENIGE GARANTIE; zelfs zonder garantie van geschiktheid voor een bepaald doel. 

Behoudens in geval van opzet of grove nalatigheid of het niet nakomen van een hierboven 
verleende garantie is Abra jegens u niet aansprakelijk, op welke grond dan ook, voor enige 
schade in verband met de App. Geen aansprakelijkheid bestaat indien de schade niet binnen 
bekwame tijd na ontdekking is gemeld bij Abra en/of er sprake is van een gegevenshack. 
Voorts bestaat geen aansprakelijkheid indien de schade het gevolg is van overmacht. Onder 
overmacht wordt mede verstaan maar niet beperkt tot: stroomstoringen, storingen in het 
datacenter, netwerkaanvallen zoals synfloods of (distributed) denial-of-serviceaanvallen en/
of storingen aan de netwerkinfrastructuur waar Abra geen invloed op heeft (bijvoorbeeld uw 
internetverbinding). 

Indien Abra bovengenoemde garanties niet nakomt heeft u het recht om dit via 
info@abra.nl  te melden. 

8. Toepasselijk recht 
Op deze overeenkomst is Nederlands recht van toepassing. 
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9. Persoonsgegevens 
De App verwerkt mogelijk persoonsgegevens van u, waaronder bijvoorbeeld uw locatie, naam 
etc. Deze persoonsgegevens zullen worden verwerkt conform het privacybeleid dat te vinden 
is via de informatiepagina van de App. Het is niet toegestaan een wachtwoord te gebruiken 
dat u ergens anders heeft gebruikt of gaat gebruiken. 

10. Overige bepalingen 
Indien een bepaling van deze EULA ongeldig of onafdwingbaar wordt bevonden, blijft de rest 
van de EULA volledig van kracht. Deze EULA vormt de volledige overeenkomst tussen de 
partijen met betrekking tot het onderwerp hiervan en vervangt alle eerdere of gelijktijdige 
mondelinge of schriftelijke communicatie. 

Op deze overeenkomst zijn de Algemene gebruiksvoorwaarden van Abra  van toepassing. U 
bevestigt dat de Algemene gebruiksvoorwaarden voorafgaand aan de aankoop van de App 
aan u ter beschikking zijn gesteld. Voor zover bepalingen uit deze overeenkomst afwijken van 
de Algemene gebruiksvoorwaarden, gaat deze overeenkomst voor. Uw eigen Algemene 
voorwaarden zijn niet van toepassing op deze overeenkomst noch op overeenkomsten die in 
de uitvoering daarvan zullen worden geplaatst. 

Voor zover door de regels van dwingend recht niet anders wordt voorgeschreven, zullen alle 
geschillen die mochten ontstaan naar aanleiding van deze overeenkomst worden voorgelegd 
aan de bevoegde Nederlandse rechter voor het arrondissement waarin Abra gevestigd is. 

Indien enige bepaling uit deze overeenkomst nietig blijkt te zijn, tast dit niet de geldigheid van 
de gehele overeenkomst aan. Partijen zullen in dat geval ter vervanging (een) nieuwe 
bepaling(en) vaststellen, waarmee zoveel als rechtens mogelijk is aan de bedoeling van de 
oorspronkelijke overeenkomst gestalte wordt gegeven. 

Abra heeft te allen tijde het recht de voorwaarden uit deze overeenkomst te wijzigen. Deze 
wijzigingen zullen minimaal 30 dagen voorafgaand aan de inwerkingtreding bekend worden 
gemaakt via de App. Indien u niet akkoord wenst te gaan met de gewijzigde voorwaarden, dan 
heeft u het recht de overeenkomst op te zeggen tegen de datum van inwerkingtreding. Ieder 
gebruik van de App na inwerkingtreding geldt als een akkoord op de gewijzigde voorwaarden. 

Abra mag haar rechten en verplichtingen uit deze overeenkomst overdragen aan een derde 
partij die de betreffende bedrijfsactiviteiten of de auteursrechten op de App van haar 
overneemt. 

Door de Software te gebruiken, erkent u dat u deze EULA hebt gelezen, begrijpt en ermee 
instemt gebonden te zijn aan de voorwaarden ervan. 
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