
Verwerkersovereenkomst 

1. Inleiding 
Verwerkersovereenkomst tussen: 

1. Verwerkingsverantwoordelijke: de klant die gebruik maakt van de diensten van Abra 
B.V. (hierna "verwerkingsverantwoordelijke"); 

2. Verwerker: Abra B.V., gevestigd aan het jaarbeursplein 6 te utrecht (3521 AL), 
geregistreerd bij de kamer van koophandel onder nummer: 73214574, met 
nederlands btw-identificatienummer nl859403488b01 (hierna "verwerker"). 

Artikel 1. Onderwerp van de 
overeenkomst 
Deze verwerkersovereenkomst (hierna "overeenkomst") regelt de verwerking van 
persoonsgegevens door verwerker namens verwerkingsverantwoordelijke in 
overeenstemming met de algemene verordening gegevensbescherming (AVG). 

Artikel 2. Verwerking van persoons-
gegevens 
• Verwerker zal de volgende persoonsgegevens verwerken: namen, e-mailadressen, naam 

van de organisatie, testgegevens, toestelinformatie en software instellingen. 

• De verwerking heeft als doel: het leveren van diensten en software zoals beschreven in de 
Algemene Gebruiksvoorwaarden Software Abra B.V. 

Artikel 3. Duur van de verwerking 
Deze overeenkomst treedt in werking bij acceptatie door de verwerkingsverantwoordelijke en 
blijft van kracht totdat alle persoonsgegevens zijn verwijderd of teruggegeven aan de 
verwerkingsverantwoordelijke, tenzij anders bepaald door wetgeving. 
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Artikel 4. Vertrouwelijkheid 
Verwerker waarborgt dat personen die gemachtigd zijn om de persoonsgegevens te 
verwerken vertrouwelijkheid in acht nemen. 

Artikel 5. Beveiligingsmaatregelen 
Verwerker zal passende technische en organisatorische maatregelen treffen om de 
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, en andere 
onrechtmatige vormen van verwerking. 

Artikel 6. Rechten van betrokkenen 
Verwerker zal verwerkingsverantwoordelijke bijstaan in het vervullen van diens verplichtingen 
om verzoeken van betrokkenen met betrekking tot hun rechten onder de AVG af te handelen. 

Artikel 7. Gegevensoverdracht 
Bij beëindiging van de overeenkomst zal verwerker, naar keuze van 
verwerkingsverantwoordelijke, alle persoonsgegevens vernietigen of teruggeven aan 
verwerkingsverantwoordelijke, tenzij anders vereist door de wet. 

Artikel 8. Toezicht en audits 
Verwerker zal medewerking verlenen aan audits en inspecties door 
verwerkingsverantwoordelijke of een andere door hen gemachtigde controleur. 

Artikel 9. Toepasselijk recht en 
geschillen 
Op deze overeenkomst is nederlands recht van toepassing. Alle geschillen die voortvloeien uit 
of samenhangen met deze overeenkomst zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter 
in het arrondissement oost-brabant. 

Artikel 10. Acceptatie 
Door de Algemene gebruiksvoorwaarden te accepteren, door het aanmaken van een account, 
of het gebruik maken van de software van Abra B.V., verklaart verwerkingsverantwoordelijke 
akkoord te gaan met deze verwerkersovereenkomst. 
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